
2
0

/
0
5

/
2

0
2
4

Secrétariat général/Service de l’Immobilier et de l’Environnement Professionnel

1



220/05/2024

Sommaire

Centre de ressources documentaires

Secrétariat général/Service de l’Immobilier et de l’Environnement Professionnel

1. Missions
2. Organisation
3. Actions :
o Gestion de l’information
o Diffusion de l’information
o Système d’information
o Accompagnement



20/05/2024

1. Missions du CRD

3

Secrétariat général/Service de l’Immobilier et de l’Environnement Professionnel



4

Le Centre de ressources documentaires est un 
secteur du bureau Documentation et archives 
(BDA).

Le BDA appartient à la sous-direction du 
fonctionnement des services au sein du service de 
l’immobilier et de l’environnement professionnel et 
s’inscrit ainsi dans les fonctions supports du 
Secrétariat général des ministères économiques et 
financiers.

Le BDA est composé de 2 pôles :

- Service des archives économiques et financières 
(SAEF)

- Pôle Documentation
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Secrétariat général
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l’environnement professionnel
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Le CRD est chargé de 
répondre aux besoins
de documentation de 
l’ensemble des agents du 
ministère (administration 
centrale et services 
déconcentrés) dans le cadre 
de leurs fonctions.

Son offre de service se décline selon deux axes :

1. fournir aux agents les documents nécessaires à 
l’élaboration de leurs projets ou au traitement de 
leurs dossiers (service questions réponses, prêt, 
consultation) ;

2. informer les agents de l’évolution de leur 
environnement professionnel en leur fournissant à 
périodicité régulière une information spécialisée et 
ciblée (portail documentaire, lettres d’actualité et 
dossiers thématiques, veilles documentaires 
personnalisées).
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Organigramme fonctionnel du CRD
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Un effectif de 20 personnes au service des agents du ministère : 

- 16 documentalistes

- 4 assistants documentalistes
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2 espaces

La salle de lecture
Fonds professionnel organisé en 6 secteurs thématiques 
: fiscalité, droit, questions sociales, économie, gestion 
publique, informatique. Ouvert de 9h à 18h

Le kiosque
Presse de « loisirs », ouvert tous les jours de 
12h30 à 14h30, uniquement à la consultation, 3 
706 visiteurs en 2021
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Fonds documentaire

Abonnements à 340 revues professionnelles

Fonds de 40381 ouvrages

Abonnements à 28 bases de données (presse, droit, données 
d’entreprises, économie….)

(chiffres 2024)

Gestion des collections 

Désherbage, intégration de nouveaux fonds…
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Numérisation

- recueil de lois et règlements, circulaires, revues

- par l’atelier de la Maison centrale de Poissy (Agence du 
travail d'intérêt général et de l'insertion professionnelle 
des personnes placées sous main de justice) ou par 
l’atelier de numérisation des ministères économiques et 
financiers

- versements dans Gallica ou dans Rébeca
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Dématérialisation

CRDnum

Bibliothèque permettant le prêt d’ouvrages électroniques en 
s’appuyant sur la plateforme Biblioaccess de la société Numilog

• 1169 ouvrages
• 1745 utilisateurs
• 3050 emprunts
(chiffres 2023)
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- accueil en salle de lecture

- traitement des recherches 
documentaires (téléphone, courriel, 
sur place), 4 documentalistes par jour, 
9h-18h

- En 2023 : 23 040 demandes traitées 
(99,4% en moins de 4h),
9 260 prêts de documents
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Service questions réponses

155 plans de veille

Veille

6 espaces thématiques tous construits 
de manière identique et comprenant :
- des dossiers documentaires 

(hebdomadaires)
- des actualités issues de l’internet 

publiées depuis la plateforme E-veil
- des sélections thématiques d’articles

- une actualité du livre.

Portail intranet
Rébeca-documentation
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Pilotage du système de veille 
ministériel E-veil

- Technologie Sinequa

- Moteur de recherche par défaut 
de l'intranet Alizé

Administration du moteur de 
recherche Octopus

- Base bibliographique utilisée par sept centres de documentation 
et bibliothèques de l'administration centrale des ministères 
économiques et financiers.

- Progiciel Cadic intégrale : gestionnaire de base de données 
bibliographiques, application bibliothéconomique (catalogage, 
suivi des abonnements, prêts…), portail web permettant la 
diffusion de produits documentaires à valeur ajoutée

Articles : 252 859
Ouvrages : 127 761
Publications en série : 3 592
Sites web : 35
Dossiers documentaires : 559
(Chiffres 2024)

Pilotage du système d’information documentaire 
Rébeca-documentation

Plateforme permettant l’accès à une 
trentaine de ressources documentaires 
électroniques payantes pour les agents 
de l’administration centrale des 
ministères économiques et financiers.

Administration de Béril
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Médiation : les ateliers du CRD

Ateliers de découverte qui permettent aux agents de 
mieux appréhender les sources d’informations 
disponibles et les prestations du CRD.

La filière de formation « Gestion et 
recherche documentaire »

Dans le cadre de l’offre de formation proposée par 
l’IGPDE

-Introduction à la fonction documentaire
-Maîtriser les outils de recherche sur Internet
-Maîtriser les outils de recherche d'informations 
juridiques
-Maîtriser les outils de recherche d'informations 
économiques
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Centre de ressources documentaires
139 rue de Bercy
75012 Paris
crd@finances.gouv.fr
01 53 18 89 28

mailto:crd@finances.gouv.fr

